Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, L. P.

ATA DE REUNIAO

Reunido do Juri

Procedimento concursal comum para preenchimento de seis (6)

N.2 1/2025 postos de trabalho na carreira/categoria de Técnico Superior

Ref.2 B: Um (1) Técnico Superior para o Servigo de Sistemas de

Informagao e Comunica¢ao — Peso da Régua

Assunto: Fixagdo dos parametros da avaliagdo, a sua ponderacao, a grelha classificativa

e o sistema de valoragdo final de cada método de selegao.

1. Aos catorze dias do més de fevereiro do ano de dois mil e vinte e cinco, nas instalacées do
Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, I.P., adiante designado por IVDP, IP, sitas na Rua dos
Camilos, n.2 90, 5050-272 Peso da Régua, Sede em Peso da Régua, reuniu o juri designado para
o procedimento concursal em assunto, por deliberacdo do Conselho Diretivo do IVDP, IP de 4
de outubro de 2024, estando presentes:

Presidente: Igor Filipe Ribeiro Teixeira, Chefe de Divisdo do Servico de Sistemas de Informacao
e Comunicacgao.

Vogais efetivos: Jodo Manuel Rodrigues Carvalhais dos Santos, Técnico Superior do Nucleo do
Conhecimento e Ana Luisa da Costa Ferreira de Paiva, Técnica superior da drea de Recursos
Humanos da Dire¢do de Servigos Administrativos e Financeiros.

2. A presente reunido teve como objetivo fixar os parametros da avaliagado, a sua ponderagao,
a grelha classificativa e o sistema de valoragdo final de cada método de selegao.

3. Previamente, o juri teve presente as seguintes delibera¢des do Conselho Diretivo do IVDP,
IP de 4 de outubro de 2024 e de 31 de janeiro de 2025:

3.1. A abertura e publicitagdo do procedimento concursal comum para os seis (6) postos de
trabalho serd efetuada em simultadneo, num Unico aviso.

3.2. As candidaturas poderdo ser entregues em papel ou por email para o geral ivdp@ivdp.pt
e foi designada a Assistente técnica do Gabinete de Apoio ao Conselho Diretivo, da Delegacdo
do Porto, para registo no sistema documental e impressdo em papel por Ref.2., nos termos do
artigo 9.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro (regulamenta a tramitacdo do

procedimento concursal de recrutamento; adiante designada por Portaria).

Rua dos Camilos, 90 Rua de Ferreira Borges, 27
5050-272 Peso da Régua, Portugal 4050-253 Porto, Portugal www.ivdp.pt NIPC
Tel. +351 254 320 130 Tel. +351 222 071 600 ivdp@ivdp.pt 501 176 080

(chamada para a rede fixa nacional) (chamada para a rede fixa nacional)

Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, I.P.

Modelo Ata



mailto:ivdp@ivdp.pt

2/10

Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, L. P.

3.3. E adotado o método facultativo da Entrevista de Avaliacdo das Competéncias para os/as

candidatos/as que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade
caraterizadoras do posto de trabalho em causa, bem como no recrutamento de candidatos/as.
3.4. A aplicacdo dos métodos selecao da Avaliacdo Psicoldgica e da Entrevista de Avaliagdo das
Competéncias sera realizada por entidade especializada, atenta a impossibilidade da Dire¢ado-
Geral da Administracdo e do Emprego Publico, nos termos do artigo 9.2 da Portaria.
3.5. A utilizacdo dos métodos de selecdo sera efetuada de forma faseada, de acordo com o
artigo 19.2 da Portaria, por razdoes de necessidades funcionais do servico e de celeridade e de
economia processual.
3.6. A Prova de Conhecimentos serd presencial, escrita, sem consulta, em suporte papel e de
realizacdo individual; terd uma base comum relativa aos conhecimentos associados a
especificidade que carateriza a Administragdo Publica; terd vinte (20) questGes, adotando
guestdes de cruz, de escolha multipla e de verdadeiro ou falso, podendo haver uma questao
tedrico/pratica, se se considerar conveniente para o posto de trabalho em causa; terd a
duracdo maxima de 90 (noventa) minutos podendo ser alargada até 120 (cento e vinte)
minutos, para os/as candidatos/as com deficiéncia comprovada que o solicitarem.
3.7. O prazo de apresentac¢do de candidaturas sera de 15 dias Uteis contados a partir da data
da publicacdo do aviso.
3.8. Para o posto de trabalho de Técnico Superior para a area da Prova, e no seguimento de
esclarecimento solicitado a Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico (recebido
em 17/01/2025), serdo colocados requisitos especificos nos requisitos gerais e é adotado o
método facultativo do Exame Médico para todos os/as candidatos/as, a realizar por médico do
trabalho.
4. O juri prosseguiu com os trabalhos e deliberou, nos termos do artigo 36.2 da Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP; aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na
versdo atualizada) e dos artigos 17.2 e 18.2 da Portaria, que os métodos de sele¢do sio os
seguintes:
4.1. Obrigatoérios: Prova de Conhecimentos e Avaliacdo Psicoldgica - para candidatos/as sem
prévia relagao juridica de emprego publico por tempo indeterminado; Avaliacdo Curricular e
Entrevista de Avaliacdo das Competéncias - para candidatos/as que estejam a cumprir ou a
executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caraterizadoras do posto de trabalho em
causa, bem como no recrutamento de candidatos/as em situacdo de requalificacdo que,
imediatamente antes, tenham desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade.
4.2. Facultativos: Entrevista de Avaliacdo das Competéncias - para candidatos/as sem prévia
relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado.
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5. Face ao carater e natureza urgente do presente recrutamento e considerando-se inviavel a
aplicacdo dos métodos de selecdo numa Unica fase a totalidade dos/as candidatos/as, a
utilizacdo dos métodos de selecdo sera efetuada de forma faseada de acordo com o artigo 19.2
da Portaria, por razes de celeridade e de economia processual, nos termos seguintes:

5.1. Aplicacdo num primeiro momento, a totalidade dos/as candidatos/as admitidos/as,
apenas do primeiro método obrigatdrio (Prova de Conhecimentos ou Avaliagdo Curricular).
5.2. Aplicacdo do segundo método de selecdo obrigatdrio (Avaliacdo Psicoldgica e Entrevista
de Avaliacido de Competéncias) e do método facultativo (Entrevista de Avaliacdo de
Competéncias), apenas a parte dos/as candidatos/as aprovados no método anterior, a
convocar por conjuntos sucessivos de dez (10) candidatos/as, por ordem decrescente de
classificacdo, respeitando a prioridade legal da sua situacdo juridico-funcional, até a satisfacdo
das necessidades.

5.3. Dispensa de aplicacdo do segundo método obrigatdrio e ou método facultativo aos/as
restantes candidatos/as, que se consideram excluidos/as.

5.4. Apods a aplicacdo dos métodos de sele¢do a cada conjunto de candidatos/as é elaborada
lista de ordenacdo final dos candidatos/as, sujeita a homologagao.

6. Em relacdo a Prova de Conhecimentos: visa avaliar os conhecimentos académicos e ou
profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de
determinada funcao.

6.1. A prova de conhecimentos é de realizacdo individual, sendo efetuada exclusivamente de
forma presencial, em ambiente controlado e valorada de acordo com a escala de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoragao até as centésimas.

6.2. A prova de conhecimentos é escrita, em suporte papel, sem consulta, terd a duragao
maxima de 90 (noventa) minutos podendo ser alargada até 120 (cento e vinte) minutos, para
os/as candidatos/as com deficiéncia que o solicitarem.

6.3. A prova de conhecimentos é constituida por vinte (20) questdes, no formato de questdes
de cruz, de escolha multipla e de verdadeiro ou falso.

6.4. A prova de conhecimentos incidird sobre os seguintes temas:

6.4.1. Para a avaliagdo dos conhecimentos associados a especificidade que carateriza a
Administracdo Publica — 5 questdes comuns:

i. Organizacdo Politica e Administrativa do Estado

ii. Principios da Atividade Administrativa

iii. Etica e Deontologia no Servico Publico

iv. Regime juridico geral para o trabalho em fun¢des publicas
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6.4.2. Para a avaliacdo dos conhecimentos acerca de matérias especificas da respetiva area de
atuagao:

i. Sistemas Operativos

ii. Linguagens de Programacao

iii. Bases de Dados (SQL - Structured Query Language)

iv. Linguagem de Modelagem Unificada (UML)

v. Redes Informaticas

vi. Gestdo de Sistemas de Informacao

6.5. Para os temas atras identificados recomenda-se a seguinte bibliografia e legislacado:
6.5.1. Administracdo Publica — 5 questdes comuns
Organizagdo politica e administrativa do Estado

- Constituicdo da Republica Portuguesa (Decreto de 10 de abril de 1976, 8.2 v.), partes | e lll.

- Principios e normas a que deve obedecer a organiza¢do da administracdo direta do Estado (Lei

n.2 4/2004, de 15 de janeiro, 9.2 v.).

- Lei quadro dos institutos publicos (Lei n.2 3/2004, de 15 de janeiro, 16.2 v.).

- Orgéanica do IVDP, IP (Decreto-Lei n.2 97/2012, de 23 de abril).

- Fernandes, C. (2021). Breve Caracterizacdo da Administracdo Publica Central Portuguesa.

DGAEP.https://www.dgaep.gov.pt/upload/Estudos/2021/publicacao PA 30 mar 2022 Form

atada.pdf.
- Andrade, J. C. V. (2020). Ligdes de Direito Administrativo (6.2 ed.). Imprensa da Universidade

de Coimbra, pp. 91-129. http://monographs.uc.pt/iuc/catalog/view/141/317/544-1.
Principios da atividade Administrativa

- Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (artigo 41.2). EUR-Lex - C2012/326/02 -

EN - EUR-Lex.
- Unido Europeia (2020). Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Em linguagem

simplificada. https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d5c4b523-db7b-11ea-

adf7-0laa75ed71al/language-pt .

- Cédigo do Procedimento Administrativo (DL n.2 4/2015, de 7 de janeiro, 3.2 v.).

- Medidas de Moderniza¢do Administrativa (DL n.2 135/99, de 22 de abril, 10.2 v.).

Etica e deontologia do servigo publico

- Cddigo de Conduta do IVDP, IP (https://ivdp-

ip.azurewebsites.net/media/jjulyamb/c%C3%B3digo-conduta-ivdp 2021.pdf).

- Cddigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho do IVDP, IP

(https://ivdp-ip.azurewebsites.net/media/n0sbyapb/c%C3%B3digo-de-boa-conduta-para-a-
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preven%C3%A7%C3%A30-e-combate-ao-ass%C3%A9dio-no-trabalho -vers%C3%A30-

final.pdf).
- Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infrages Conexas do IVDP, IP (https://ivdp-

ip.azurewebsites.net/media/yrthz114/ppr ed5 abril 2024v2.pdf).

Regime juridico geral para o trabalho em fungées publicas

- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, 20.2 v.) — Garantias

de imparcialidade (artigos 19.2 a 24.9), Direitos, deveres e garantias do trabalhador e do
empregador publico (artigos 70.2 a 73.92), Atividade e local de trabalho (79.2 a 83.2) e Exercicio
do poder disciplinar (artigos 176.2 a 193.9).

6.5.2. Ref.2 B: Um (1) Técnico Superior para o Servico de Comunicagdo e Informacéo.

Sistemas Operativos

- Notas sobre Sistemas Operacionais — Autor Peter Jandl Jr.

https://docente.ifrn.edu.br/rodrigotertulino/livros/notas-sobre-sistemas-operacionais

Linguagens de Programacgao

- Ricardo Queirds, Filipe Portela (2020). Desenvolvimento avangado para a web (12 ed.). FCA -
Editora de Informatica.

Bases de Dados (SQL - Structured Query Language)

- Pereira, José Luis Mota - Tecnologia de Bases de Dados (32 Edigdo) — FCA Editora de informatica,
LDA -ISBN 972-722-143-2

Linguagem de Modelagem Unificada (UML) —

Nunes, Mauro, O'Neill, Henrique (2011). Fundamental de UML (72 ed). FCA - Editora de
Informatica.

Redes Informaticas

- José Gouveia, Alberto Magalhdes (2013). Redes de computadores - curso completo (102 ed.,
atualizada e aumentada). FCA - Editora de Informatica.

Gestao de sistemas de informacgao

Varajdo, Jodo Eduardo Quintela (2005). Arquitetura da gestdo de sistemas de informagdo (32
ed.). FCA - Editora de Informatica.

7. Em relacdo a Avaliagao Psicologica: visa avaliar aptidoes, caracteristicas de personalidade e
ou competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de
competéncias previamente definido.

A Avaliagdo Psicoldgica serd realizada numa Unica fase, em regime presencial e valorada
através mengdes classificativas de Apto e Ndo Apto.

Na Avaliagdo Psicoldgica sera garantida e observada a privacidade dos elementos e resultados

perante terceiros que ndo o/a proprio/a candidato/a, sob pena de quebra do dever de sigilo.
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Neste ambito, o juri aprovou o Perfil de Competéncias de Técnico Superior da drea de

Informatica, que fica apenso a presente Ata como Anexo 1 e que dela faz parte integrante.

8. Em relacdo a Avaliagdo Curricular: Incidird sobre os elementos de maior relevancia para o
posto de trabalho a ocupar, designadamente habilitacdo académica ou profissional, percurso
profissional, experiéncia adquirida e da formacdo realizada, tipo de fun¢Ges exercidas e a
avaliacdo do desempenho obtida.

8.1. A Avaliagdo Curricular serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a
valoracdo até as centésimas e resultard da média aritmética ponderada das classificacdes
obtidas nos seguintes parametros:

8.1.1. Habilitacdo académica, onde se avalia a titularidade de grau académico ou a sua

equiparacao legalmente reconhecida, sendo ponderada da seguinte forma:

Habilitacdao Valoracao

HabilitacGes académicas de grau exigido a 18 valores

candidatura

HabilitacGes académicas de grau superior 20 valores

exigido a candidatura

8.1.2. Formacao profissional, onde sdo consideradas as acdes de formacdo frequentadas nos
ultimos 5 anos (obtidas a partir do ano de 2020), designadamente, participacdo em cursos,
semindrios, encontros, simpdsios, congressos, workshops, conferéncias coléquios, etc. em
especial as relacionadas com a area funcional do posto de trabalho em referéncia, de acordo

com o seguinte quadro:

Formacao Menos de 6 | Mais de 6 | Mais de 30 | Mais de 60
horas horas e menos | horas e menos | horas

de 30 horas de 60 horas

Com interesse 0,5 valores 1 valor 2 valores 3 valores
para o posto de
trabalho a

preencher

Outras 0,25 valores 0,5 valores 0,75 valores 1 valor

tematicas

As acgOes de formacgdo sobre “outras tematicas” serdao consideradas desde que se situem em

areas funcionais com alguma conexao com as areas do posto de trabalho a preencher, podendo

contribuir para o desenvolvimento do/a candidato/a e, consequentemente, para um melhor

desempenho profissional.
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A pontuacdo a atribuir a este fator ndo excederd 20 valores.

Apenas serdo consideradas as a¢les de formagdo comprovadas através de fotocdpia do
certificado que indique o nimero de horas ou de dias de dura¢do da acdo e a data de realizagao
da mesma. A durac¢do de um dia de formacdo é entendida pelo juri como correspondente a 6
horas.

8.1.3. Experiéncia profissional, que pondera a experiéncia profissional dos/as candidatos/as no
exercicio das atividades inerentes ao posto de trabalho a ocupar. Sera ponderada da seguinte

forma:

Anos de experiéncia Valoragao

Até 1 ano 8 valores

Mais de 1 ano até 2 anos 10 valores

Mais de 2 anos e até 4 anos 12 valores

Mais de 4 anos até 6 anos 14 valores

Mais de 6 anos até 8 anos 16 valores

Mais de 8 anos até 10 anos 18 valores

Mais de 10 anos 20 valores

No caso de ultrapassar um periodo, cai no imediatamente seguinte. Para a analise da
experiéncia profissional apenas serd levado em conta o periodo em que o/a candidato/a
exerceu a atribuicdo, competéncia ou atividade caraterizadoras do posto de trabalho em causa,
e devera ser devidamente comprovada através de declaragdo/des do(s) servico (s) de origem.
8.1.4. Avaliagdo do desempenho, que considera a avaliagao obtida, devidamente comprovada,
no ultimo periodo avaliativo em que o/a candidato/a cumpriu ou executou atribuicdo,
competéncia ou atividade idénticas a do posto de trabalho a ocupar, e serd ponderada da

seguinte forma:

Mencao Valoracgdo

Mérito Excelente 20 valores

Desempenho Relevante 15 valores

Desempenho Adequado 10 valores

Desempenho Inadequado 5 valores

Para os/as candidatos/as que, por razBes que ndo lhes sejam imputdveis, ndo possuam

avaliacdo de desempenho relativa ao periodo a considerar, sera atribuida a classificacdo de 10

valores.
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8.2. A avaliagdo curricular serd ponderada da seguinte forma: Habilitacdo académica (15%) +
Formagdo profissional (25%) + Experiéncia profissional (40%) + Avaliagdo do desempenho
(20%).

Para este efeito, o juri deliberou aprovar a Grelha de Avaliacdo Curricular, que fica apensa a

presente Ata como Anexo 2 e que dela faz parte integrante, de modo a ser utilizada para cada
candidato/a.

9. Em relagdo a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias: Visa obter informacGes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas
essenciais para o exercicio da funcao, identificadas no perfil de competéncias, avaliada numa
escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as centésimas. A classificagdo final
resulta da média aritmética simples.

No Perfil de Competéncias que consta do Anexo 1 estdo descritas as competéncias técnicas e
comportamentais exigidas para o posto de trabalho.

10. Classificagdo final e critérios de desempate

10.1. Para os/as candidatos/as que efetuem Prova de Conhecimentos, Avaliagdo Psicoldgica e
Entrevista de Avaliagdo das Competéncias: Classificagdo final = PC (70%) + AP (Apto/N&o Apto)
+ EAC (30%).

10.2. Para os/as candidatos/as que efetuem Avaliagdo Curricular e Entrevista de Avaliacdo das
Competéncias: Classificagdo final = AC (60%) + EAC (40%).

10.3. Cada um dos métodos de selecdo utilizados é eliminatério pela ordem enunciada e é
excluido/a o/a candidato/a que obtenha uma valoragéo inferior a 9,5 valores num dos métodos
ou fases, ou obtenha um juizo de N3o Apto, ndo lhe sendo aplicado o método seguinte.

10.4. A falta de comparéncia dos/as candidatos/as ao(s) método(s) de selecdo que exija a sua

presenca equivale a exclusdo do/a candidato/a em causa do procedimento concursal.

10.5. Nos termos do n.2 3 do artigo 3.2 do DL n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, o/a candidato/a
com deficiéncia tem preferéncia em igualdade de classificagdo, a qual prevalece sobre qualquer
outra prevaléncia legal.
10.6. Em situacgGes de igualdade de valoracao, serdo aplicados os critérios definidos no artigo
24.2 da Portaria.
11. NotificagGes, publicitacdo dos resultados dos métodos de sele¢ao e ordenagdo final
11.1. As notificacGes e convocatodrias sdo efetuadas nos termos do artigo 6.2 da Portaria,
através de correio eletrénico ou pelas restantes formas de notificacdo previstas no n.2 1 do
artigo 112.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo.
11.2. O endereco eletronico ou a morada a considerar para efeitos de notificacdo dos/as
candidatos/as serd a constante do formulario de candidatura.
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11.3. A publicitacdo dos resultados obtidos em cada método de selegdo é efetuada através de
lista, ordenada alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalacées do IVDP, IP e
disponibilizada no seu sitio da internet em https://ivdp-

ip.azurewebsites.net/pt/institucional/recursos-humanos/recrutamentos/.

11.4. A ordenacdo final dos/as candidatos/as que completem o procedimento concursal, com
aprovacdo em todos os métodos de selecdo aplicados, é efetuada por ordem decrescente da
média aritmética ponderada das classificacdes quantitativas obtidas em cada método de
selecdo, expressa numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as
centésimas.

11.5. A lista de ordenacéo final dos/as candidatos/as, apds homologacdo, sera afixada em local
visivel e publico das instalacdes do IVDP, IP e disponibilizada no seu sitio da internet em

https://ivdp-ip.azurewebsites.net/pt/institucional/recursos-humanos/recrutamentos/, sendo

ainda publicado, por extrato, um aviso na 2.2 série do Diario da Republica com informacao
sobre a sua publicitacao.

12. De seguida, o juri salientou que os dados recolhidos, sdo necessdrios Unica e
exclusivamente, para apresentacao de candidatura ao presente procedimento concursal e que

o seu tratamento respeitara a legislacdo em vigor em matéria de protecdo de dados pessoais.

A conservacdo dos dados pessoais apresentados pelos candidatos no decurso do presente

procedimento concursal respeita o previsto no artigo 42.2 da Portaria.

13. Ojuriaprovou o teor do Aviso no que respeita aos dados de Técnico Superior para o Servico
de Sistemas de Informagao e Comunicagdo a publicar com a identificagdo dos elementos
constantes do artigo 11.2 da Portaria, que sera integrado no Aviso Unico conforme referido no

ponto 3.1. da presente Ata.

Nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reunido, da qual se lavrou a presente ata
que, depois de lida e considerada conforme, é assinada por todos os membros do juri

presentes.

Peso da Régua, 14 de fevereiro de 2025.

O Presidente, Igor Filipe Ribeiro Teixeira

Assinado por: IGOR FILIPE RIBEIRO TEIXEIRA
Num. de Identificagdo: 12559601
Data: 2025.02.14 12:10:54+00'00'
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O Vogal, Jodo Manuel Rodrigues Carvalhais dos Santos

Assinado por: Joao Manuel Rodrigues Carvalhais
dos Santos

Num. de Identificacdo: 05907317

Data: 2025.02.14 12:42:23+00'00'

A Vogal, Ana Luisa da Costa Ferreira de Paiva

Assinado por: ANA LUISA DA COSTA FERREIRA DE PAIVA
Num. de Identificacdo: 10139552
Data: 2025.02.14 12:52:56+00'00'

Rua dos Camilos, 90 Rua de Ferreira Borges, 27
5050-272 Peso da Régua, Portugal 4050-253 Porto, Portugal www.ivdp.pt NIPC
Tel. +351 254 320 130 Tel. +351 222 071 600 ivdp@ivdp.pt 501 176 080

(chamada para a rede fixa nacional) (chamada para a rede fixa nacional)

Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, I.P.




perfil de

competéncias

Técnico Superior

Area de Informatica

N ,«wm,P 1)
S

. sic -. : 7- 6 .
* ‘aﬁ ¢

Procedimento
concursal

comum
2025



1 | ENQUADRAMENTO ORGANIZACIONAL

1.1 | Unidade organica

Servico de Sistemas de Informacdo e Comunicacgao, unidade organica de segundo
nivel, na dependéncia da Direcdo de Servigos Administrativos e Financeiros, com
as competéncias previstas no ponto 2 da Deliberagdo n.2 1791/2013 publicada

no Didrio da Republica, 2.2 série, N.2 192, de 4 de outubro.

1.2 | Local de trabalho

Sede — Peso da Régua, Rua dos Camilos, n.2 90, 5050-272 Peso da Régua.

2 | CARREIRA/CATEGORIA

Técnico Superior / Técnico Superior.

3 | NATUREZA DAS FUNCOES

3.1 | Area Profissional / Area Funcional

Informatica.

3.2 | Descrigao da natureza das fungoes

- Estudo, planeamento, programacao, avaliacdo e aplicacdo de métodos e
processos de natureza técnica e ou cientifica, que preparam e fundamentam a

decisdo;

- Elaboracdo de pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade e
execucdo de outras atividades de apoio geral ou especializado nas areas de

atuacdo comuns, instrumentais e operativas dos érgdos e servicos;



- Fungdes exercidas com responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com

enquadramento superior qualificado;

- Representacdo do 6rgdo ou servico em assuntos da sua especialidade, tomando

opcoes de indole técnica enquadradas por diretivas ou orienta¢des superiores.

4| AREAS DE ATUACAO

a)

b)

d)

e)

Na drea do desenvolvimento de Software: projetar, codificar, testar e
implementar sistemas de software; manter e melhorar os sistemas existentes;

colaborar na criacdo de solucbes escaldveis e eficientes;

Na area da Gestdo de Projetos: planear e gerir projetos de desenvolvimento de
software; definir cronogramas e recursos;

Na area de Analise de Sistemas: analisar as necessidades dos utilizadores e
traduzir esses requisitos em especificacdes técnicas; realizar estudos de
viabilidade e avaliacdes de risco;

Na area de Suporte Técnico: fornecer suporte técnico e resolver problemas de
software; documentar procedimentos e solucgdes;

Na drea da Seguranga da Informagao: implementar e monitorizar medidas de
segurancga para proteger dados e sistemas de informacao; realizar auditorias de

seguranca e avaliar vulnerabilidades.

5 | EDUCAGCAO E FORMAGAO

Nivel/Qualificacdo Area de Educac3o e Formagdo - CNAEF

Licenciatura 481 - Ciéncias Informéticas
ou grau
académico
superior

523 — Eletrotécnica e automacao




Curso (s) mais orientados para a esfera de conhecimentos associados as areas de
atuacdo: Informatica e Engenharia Informatica.

6 | COMPETENCIAS TECNICAS

Conjunto de conhecimentos cientificos e técnicos formais, que se revelam
indispensdveis a uma rdpida compreensdo e assimilagdio dos percursos
cognoscitivos implicitos ao desempenho das func¢des associadas as dreas de

atuagao.

O exercicio das fungGes inerentes as areas de atuagdo referidas no ponto 4 requer
um conjunto de conhecimentos associados a especificidade que caracteriza a

Administracdo Publica e o dominio de matérias especificas a area de atuacao.

6.1 | Conhecimentos associados a especificidade que caracteriza a
Administracao Publica

Organizagao Politica e Administrativa do Estado
Principios da Atividade Administrativa
Etica e Deontologia no Servico Publico

Regime juridico geral para o trabalho em fun¢des publicas

6.2| Conhecimentos de matérias especificas da area de atuagdo
Sistemas Operativos
Compreensdo de sistemas operativos Windows e Linux.
Capacidade de configurar, monitorar e solucionar problemas.

Conhecimento de conceitos como gerenciamento de processos,
membdria e sistemas de ficheiros.

Linguagens de Programacao
Conhecimento de linguagens como Python, Java, C#, JavaScript.
Capacidade de escrever cédigo eficiente, estruturado e documentado.

Familiaridade com paradigmas de programacdo (orientada a objetos,
funcional, etc.).



Bases de Dados (SQL - Structured Query Language)
Capacidade de projetar, criar e gerir bases de dados relacionais.

Conhecimento em consultas SQL complexas, normalizagao e otimizagao
de desempenho.

Conhecimento de sistemas de gestdo de bases de dados (MySQL,
PostgreSQL e SQL Server).

Linguagem de Modelagem Unificada (UML)

Capacidade de criar e interpretar diagramas UML, como diagramas de
classes, casos de uso, sequéncia, entre outros.

Conhecimento em usar UML para documentar e comunicar solugdes de
software.

Redes Informaticas

Conhecimento de conceitos de redes, como TCP/IP, DNS, DHCP, sub-
redes e protocolos de comunicagao.

Conhecimento com configuracdo e manutencdo de redes locais (LAN) e
redes sem fio.

Compreensdo de aspetos de seguranca de redes, como firewall e
prevengdo de intrusdes.

Gestdo de Sistemas de Informagao (GSI)

Conhecimentos sobre Infraestruturas de Tl — Servidores, redes,
armazenamento e seguranca da informacao,

Conhecimentos sobre Software e AplicacGes — Sistemas de ERP, CRM, Bl e
outras solugodes,

Conhecimentos sobre Gestao de Dados — Recolha, armazenamento,
analise e seguranca da Informacdo — Protecdo contra ameacas
cibernéticas e garantia de conformidade com regulamentos.

7 | COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Esta dimensdo encontra traducdo nas caracteristicas de personalidade e
competéncias comportamentais, recursos psicolégicos que apresentam elevada
correlacdo, uma vez que a primeira molda e condiciona a segunda. O exercicio
bem-sucedido da atividade profissional assenta na presenca de um conjunto de
competéncias facilitadoras de adaptacdo ao contexto organizacional e as

exigéncias laborais. Algumas destas competéncias sdo inerentes a especificidade



da Administracdo Publica, outras sdo inerentes a especificidade da area de

atuagao.

7.1 | Inerentes a especificidade da Administragdo Publica
Orientacdo para a mudanca e inovagao

Orientagdo para os resultados

7.2 | Inerentes a especificidade das areas de atuagao
Gestao de Conhecimento
Iniciativa

Organizacao, planeamento e gestao de projetos



Procedimento concursal comum para preenchimento de 6 postos de trabalho de Técnico Superior

Oferta BEP N.2

Referéncia (A, B, C, D, E ou F)

N.2 Candidato/a

Nome

GRELHA DE AVALIACAO CURRICULAR

IDENTIFICAGAO DO PROCEDIMENTO

Ref.2 B: Um (1) Técnico Superior para o Servico de Sistemas de Informag¢do e Comunicagéo

— Peso da Régua

IDENTIFICAGAO DO/A CANDIDATO/A

PARAMETROS

CLASSIFICACAO

Pontuacdo
Valoragdo |obtida
HabilitagOes académicas de grau superior exigido a candidatura 20,000
HABILITACAO ACADEMICA (HA) |Habilitacdes académicas de grau exigido a candidatura 18,000
Mais de 60 horas 3,000
Com interesse para o posto|Mais de 30 horas e menos de 60 horas 2,000
de trabalho a preencher Mais de 6 horas e menos de 30 horas 1,000
FORMAGCAO PROFISSIONAL (FP) Menos de 6 horas 0,500
Mais de 60 horas 1,000
- Mais de 30 horas e menos de 60 horas 0,750
Outras tematicas -
Mais de 6 horas e menos de 30 horas 0,500
Menos de 6 horas 0,250
Mais de 10 anos 20,000
Mais de 8 anos até 10 anos 18,000
Mais de 6 anos até 8 anos 16,000
EXPERIENCIA PROFISSIONAL (EP)|Mais de 4 anos até 6 anos 14,000
Mais de 2 anos e até 4 anos 12,000
Mais de 1 ano até 2 anos 10,000
Até 1 ano 8,000
Meérito Excelente 20,000
AVALIACAO DO DESEMPENHO|Desempenho Relevante 15,000
(AD) Desempenho Adequado 10,000
Desempenho Inadequado 5,000
TOTAL 0,000

Avaliagdo curricular = HA (15%) + FP (25%) + EP (40%) + AD (20%) = 0,000
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