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Andrew James Symington chegou ao Porto com 18 anos para trabalhar

na Grahams. Em 1970, os seus netos compraram a empresa que lhe deu o
primeiro emprego. Regras de sucesso de uma empresa familiar centenaria
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Quatiro membros da familia Syviington receheram o Jornal de Neeocios para contar
0N \('“lu](l\ por detrds da sobreviveneia ¢ do sucesso de uma empresa familiar
ntendria, corida por regras (e BAo apareeeni-nos manuais de eestao
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fortaveis™ os clementos da fa-

Andrew James Symington che-
gou cm [882, ndo tinha mas
de 8 anos. Vinha recomenda-
do pelos Grahams em Glasgow
paratrabathar na Grahams.no
Porto. Pouco depors casou Bea-
trice Atkmson, fitha de comer-
ciantes de vinho do porto est-
belecidos na ddade desde o mi-
¢io do seeulo NINL A mac de
Beatrice, portuguesa, cra, por
sua vez descendente de uma fa-
milia com ligacoes ao vinho do
porto bastante mais antigas. O
casathavia de ter trés fithos ¢ os-
tes aneo descendentes directos
que comprariam a Grahams,
onde 0 avo tivera o primeiro
emprego em Portugal.

A historia-desta familia ¢
pautada por momentos como
este, determinantes mia sobrevi-
venaa da cmpresa que The her-
dou o nome. Por detras deste
sucessoha algumas regras, que
05 seus actuais membros nem
sempre esclarecem totalmente.
Mas sao dignas de nota, ainda
quC NAO aparccam eseritas ou
scjam ensinadas em qualguer
MBA, como comenta Paul
Svmington, o actual presidente
do consclho de administragao
da Svmington Family Fstaices,
“tirulo herdado™ do to Peter,
ha pouco mais de um ano.

Regras:

I A empresa ¢ gerida por
um consetho de administracao
de que fazem parte coneo mem-
bros da familia entre os seus
nove clementos, quatro dos
quais POTTUZUESCS.

2 Fixiste amrconsetho de fa-
milia, queretine duas vezes por
ano ¢ que ¢ consultado sobre
UCSEOES COFALCEICas, mas estas
sao tomadas pelo consetho de
administracio, “seny os refor-
mados™, diz o scu presidente,

31Os elementos que tém ds-
sento no consclho de adminis-
ragao coneentram quase K,
do capital da cripresa. Fsse o
forco tem sido levado a cabo
com sucesso, deixando “con-

nulia que sevao Treformando™,

F Haumas de o seedlo que
Crospatada aregra daretorma
A0s 63 anos,

3T Os dividendos sao dism-
budos tendo comao reforénaa a
distriburcao acdonist, nao -
velada

& O muitos membros Ja
familia com quintas proprias -
existem 23 no ot namaioria
PREIENCCNECS A CINPICS, COTTes-
pondendo a guase um milhao
de hectares devinha— estdoim-
pedidos de vender ivas aoutra
cmpresa.

Ha amda acordos com os
accionistas com forea suficien-
e para genir " quglguer movi-
MCNEO QUG POSSE $IT @ ac0ni-
cor™ de atague a emipresa. Paul
SYIINEION csclsou-se a " enmrar
SN POTMLNOITS, POFQUC GG ¢
assunto prisado™, garanic i
CRISTEM “MECANIHOS Pars
haver qualquer mudanca acao-
Mista, essa Mudanca seja sut ¢
¢ban conrolada™ A anpraa
N0 estad yulnerdvel diz, “Nao
vejo problemas nessa area”,
acrescenta.

Resuhtado: a Symingron 1a-
mily Fetates encontra-se om sc-
gundo Jugar no campeonaio
portugucs de producao de vi-
nhos. Os 90 mithaes de curos
de facturacao colocam-na logo
aseguir a Soarape, da qual nao
esta muito distanee, b claramen-
te fider no sector do vinbin do
porto, vas cawgorias e
mium ™.

A perspectivas de cresa-
mento daempresa sao auspicio-
sas, Comprou a Cochburms e
2006, esta ainda a dieerir a
ACUISICAN, TS CONTMUL atunta.
Fem: porem. canrelas ey rea-
cio a dimensio. porgue sabe
queandademaos dadas coma
vulerabilidade. Como diz Paul
ISvmington, “isto wm raizes, da
LI PO Guie Nao se pode me-
dir er numero de zeros que -
tejam ma conta baneara ™,
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Como é que se gere durante séculos uma em-

presa queé uma familiaeumafamiliaqueéuma
empresa?

Paul: Eu costumo dizer que este modelo de
gestdo ndo estd nos livros de uma Harvard
Business School, da Insead , da Catdlica ou
de um qualquer MBA, seja de onde for. Ha
aqui uma mistura de sangue escocés e portu-
gués que nos d4 uma visdo ao modelo de ges-
tdo, que é pragmatico e sensato, e evitamos
confrontos. Acho que isso é muito importan-
te, ndo sei bem porqué.

E quiais 30 as regras?

Paul: Nio consigo dar conta de uma re-
gra, mas hd uma maneira de estar. Dentro
da empresa, somos todos diferentes, uns fa-
lam muito, outros falam pouco, mas hé um
entendimento entre nds que, para manter a
empresa sauddvel e com um bom futuro, te-
mos que estar bem uns com os outros.
Aprendemos isso com 0s nossos pais e eles
com os nossos avos. E verdade que se torna
cada vez mais dificil, porque o mercado, 0
préprio mundo, tornou-se muito pequeno,
muito competitivo. No podemos estar aqui
sentados neste cantinho de Portugal apenas
preocupados em manter tradides. Ha de-
cisbes estratégicas que tém que ser tomadas
em cima da hora, que s vezes ndo sdo fi-
ceis, e 0 modelo da empresa familiar nem
sempre consegue adaptar-se ao ritmo de de-
cisdes urgentes e de enorme importancia.

Charles: Penso que o importante, do pon-
to de vista da gestdo, é que temos uma es-
trutura muito “flat” dentro da organizagao,
que nos permite, mesmo sendo uma empre-
sa relativamente grande, reagir rapidamen-

Ha aqui uma mistura. de
sangue escocés e portugués
que nos da uma visio ao
modelo de gestéo, que é
pragmatico e sensato, e
evitamos confrontos. Acho que
isso é muito importante, néo
sel bem porque.

Temos poucas regras, mas
esta é uma delas: todos nos
reformamos aos 65 anos.

Tivemos que evoluir da gestao
POr CONSenso para um sistema
em que é 6 preciso realmente
dizer: “vamos ou nao vamos”.

te. Somos capazes de identificar problemas
muito depressa e de ataca-los com muita ra-
pidez, apesar do tamanho ja considerdvel da

empresa. Qutras empresas manifestam gran- -

des dificuldades em coordenar estratégias de
cima para baixo e de incrementar o que é
preciso num determinado momento, e ndo
dois meses depois.

Algum exemplo?

Paul: Claramente, a compra da Cockburns
em 2006. Estamos a falar de muitos e muitos
milhdes de euros. Isso € uma decisdo que pre-
cisa do consenso dos membros da familia, de
todos os accionistas, mas que tem que ser to-
mada de um dia para outro, por este ou aque-
le valor. Obriga a um conjunto de condicdes
muito especiais. No nosso caso, tivemos que
aprender e evoluir de um sistema de gestdo
por consenso para um em que é preciso real-
mente dizer: “vamos ou ndo vamos” e assu-
mir a responsabilidade.

E é 0 CEO, 0 Paul, que assume essa responsahi-

lidade?

Paul: Eu sou o presidente do conselho de
administragdo porque a lei obriga que essa fi-
gura exista, mas o facto é que me sinto mais
como o coordenador de uma comissdo exe-
cutiva de membros da familia. Tento, da me-
lhor maneira possivel, recolher as opinides
dos membros da familia e de outros mem-
bros da direc¢io — porque a administragdo
da empresa é formada ndo apenas por mem-
bros da familia, temos administradores de pri-
meira categoria que tém uma palavra a dizer
nas decisdes chave da empresa.

Esta empresa mostra ter um equilibrio notavel

entreasua dimensao eadisponibilidade dafa-

milia paraagerir. Como é que isso se consegue?

Peter: Houve um grande esforgo para con-
centrar ao longo das geragdes as acgbes na-
queles que estdo a trabalhar. Neste momen-
to somos seis €, nunca fiz a conta, mas por
volta de oitenta e muito por cento do capital
esté sentado a volta da mesa quando estamos
todos ca.

Dominic: Temos tentado manter essa con-
centragdo de capital, sendo correctos com
aqueles que escolhem outros caminhos para
a'sua vida. Isso tem salvaguardado,em par-
te, 0 foco que o Peter estava a referir.

Peter: Outra coisa de senso comum é
que hd accionistas maiores e ha mais pe-
quenos.”

Dominic: Mas quando nos sentamos a
mesa, somos seis com voz igual. E nunca se
fez contas de capital. O que é importante é
quequialquer pessoa possa ter uma boa ideia.
Nioé o que tem 30% ou40% que tem a res-
ponsabilidade de ter a melhor ideia.

Peter: Essa questdo é mesmo muito impor-
tante... Muitas empresas com expressio no
sector do vinho do porto foram abaixo por
causa de zangas no seio das familias. E quem
est de fora via que essas empresas estavam
condenadas, nunca havia aquela entreajuda,
pelo contrario. “Eu estou a frente disto, tu es-
tas 4 frente daquilo...” Tem que existir unido,
o marketing, a parte comercial, a parte da
produgdo tém que trabalhar em con]unto
Aqui, embora cada um trate da sua 4rea h4
uma grande ligagdo entre nds ¢ a um bem co-
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Familia Symington do Porto
13 GERACOES DEDICADAS AO VINHO
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mum que é a empresa em si.

Ha um conselho de familia?

Paul: H4 um conselho de familia para dis-
cutir questdes que dizem mais directamente
respeito aos accionistas, mas a reuniao men-
sal é apenas com os membros da direcgio.

E quando é que se retine o consefho de familia?

Ha duas datas formais em que a familia
est toda junta. Uma é na Primavera, a outra
em Novembro. Af estdo os que nds chama-
mos “reformados”...

E porqué essas duas datas?

Pauk: Na Primavera analisamos os resul-
tados do ano anterior, em Novembro faze-
mos um ponto da situagio, apds a vindima,
de como estd a decorrer 0 ano. Mas hd pou-
co falava em regras, temos uma regra mui-
to importante, que acho que tem ajudado
esta empresa a manter o caricter familiar.
Temos poucas regras, mas esta € uma delas:
todos nos reformamos aos 65 anos. Isso é
uma regra sem qualquer excepgio! O meu
tio [Peter] estd saudavel, perfeitamente ca-
paz, podia continuar como CEO. Esta foi
uma regra criada pelos nossos avds. E,
olhando para tras, acho que foi uma coisa
muitissimo importante. Nos 37 anos em que
trabalho no sector ja vi indimeras empresas
em que o “velho” dono da empresa fica aos
65,a0s 75,a0s 85 e vé os filhos e fithas fica-
rem cada vez mais frustrados por ndo pode-
rem inovar e levar por diante as suas ideias.
E bom contarmos com os velhos e ter aque-
le conselho, mas € preciso dar o lugar aos
mais jovens. BEu fiz 54 anos ha dias, sairei
a0s 65,nd0 hd volta a dar, vou a minha vida!

Amyas John
Sumington

1929 1931
[

Peter Ronald James Ronald
Symington Symington
1984 1934

Charles
Symington
1969

Clar Rupert
Symington ~ Symington
1962 1964

Isso é muito importante e tem ajudado a
manter a empresa familiar.

Peter: Eu tenho quarenta e tal anos de tra-
balho, chega uma altura e temos que sair, ja
ndo temos as mesmas capacidades. Estou a
sair agora da mesma maneira como vi 0s
meus tios sairem ha quarenta anos atrs. As
circunstincias sdo semelhantes. O Charles
[filho de Peter) estd aqui hd dez anos, esta a
tomar conta da drea da produggo... As coi-
sas sdo muito diferentes em face do que
eram. Temos hoje muito mais propriedades
do que tinhamos, mas o mundo também era
muito mais distante naqueles tempos. Tam-
bém havia mais o conceito dos exportado-
res e dos produtores. Hoje as propriedades
dio um grande contributo para o resultado
da empresa...

O interessante no mercado do vinho do
porto € que, nas dltimas quatro décadas, sem
ter havido saltos de consumo, ele tem cres-
cido constantemente. As vendas tém subido
sempre 2, 3% a0 ano, ano apods ano. Temos
conseguido levar o conhecimento do pro-
duto, das nossas marcas, pelo mundo fora.
Lembro-me perfeitamente, quando entrel
para a empresa nos anos 60, as pessoas per-
guntarem: “mas quem é que bebe vinho do
porto?”

Paul: Os nossos pais pegaram na empresa
em 1947, entraram quando o vinho do por-
to estava de rastos, e lembro-me de dizerem
que havia guintas 4 venda no Douro s6 para
pagar dividas aos bancos na Régua. Ninguém
comprava vinho do porto. No havia merca-
do nacienal... Muitas empresas familiares fo-
ram-se embora do negdcio nessa altura. Fra

continua

agao,dos‘ Symington aovinho do porto

“sremonta a meados do século XIX, mas, como

0s proprios sublinham, “pelo ramo da nossa
bisava vai muito mais longe”, bem dentro do
século XVII. Este “pedigree” foi fundamental
para o convite feito a familia para fazer parte
de um clube de empresas familiares de vinhos
de grande renome, o Primum Familiae Vini,
fundado em 1993.

Desde a fundagdo, primeiro com trés
membros, o clube foi logo restrito ao limite
maximo de 12 familias. Actualmente tem

apenas 11 membros, h& portanto uma vaga em

aberto a ocupar em breve, e este facto é uma
licdo para os Symington.

Familias como a Torres e Vega Sicilia de
Espanha, Pol Roger na regido de Champagne,
Rothschild sdo membros, mas durante anos
também Robert Mondavi, da Californa fazia
parte. Em cada reunido anual do clube
Mondavi aparecia com a noticia de mais uma
compra ou de uma joint-venture, no Chile, em
italia, no Alentejo, em todo o mundo.
“Olhavamos uns para os outros e ficavamos..
Jesus, esta coisa estd a crescer e nos
continuamos-a othar apenas para 0 nosso
pegueno mundo do Porto, da Madeira Wine,
vinhos do Douro... ndo temos esta ambicdo...”,
recorda Paul Symington. Robert Mondavi
deixou, entretanto, de fazer parte do clube.
Razdo: vendeu o negocio a Constelation
Brands. “Acho que as empresas familiares
correm alguns riscos, sobretudo as ligadas ao
vinho...”, comenta Paul.
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Todos os anos, ha
20 milhdes de
hectolitros de vinho
produzidos em todo o
mundo que ndo $do
absorvidos pelo
mercado. Entretanto,
chegam todos os anos
rovos produtores em
busca do El Dorado. A China
e a india sio apenas os mais
recentes membros deste
cortejo. Ou seja, fazer vinho é
um negdcio pouco favoravel a
remantismos, avisa Paul
Symington, até porque
“infelizmente ha ainda muita gente
que tem ideias muito romanticas
em relacdo a regido. E € normal,
porque esta, se calhar, é a regido
mais romantica do mundo”.
E também a maior regido em todo o
mundo de vinho de montanha.
Maior do que o Valais na Suica. Quer
isto dizer que o Douro, ndo s6 é uma
regido muito bonita como tamhém é
muito dispendioso ai manter uma
vinha. “Nos durante séculos
conservamos este problema
camuflado pelo facto da mao-de-
obra ser tdo barata. Hoje, ja ndo é
barata e nunca ha-de voltar a ser”,
diz o presidente da Symington
Family Estates.
Solugdes? Mercado saturado e
producdo cara deixam-um caminho
muito estreitoa regido. Paul
Symington vé no programa da
Unido Europeia para o.arranque de
vinha uma eportunidade, sobretudo
se.ela se traduzir em cedéncia-de
direitos de plantacdo e
concentracdo de drea de producdo
nos produtores mais capazes e
melhor preparados para enfrentar
mercados massificados. “Ha 34 mil
lavradores, dos.quais 80% com
meio-hectare de vinha. Perto das
nassas propriedades, todos os dias
se-ouve histdrias de lavradores com
idades avancadas, que ja ndo
podem continuar a produzir as suas
uv'as,’estéo sozinhos, semos filhos .
porperto:que continuem-o
trabalhos:: Na semana passada
comprei.dois terrenos pequenos a
lavradores nessa situacdo. Sdo
085 que conheco bem, vizinhos -
meus; que vieram ter comigo ha dez’

; dias, A-‘eéc-ritura esta hoje a.ser'feita
~1& ém cima ng Douro”. ’
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o que o Peter disse, muita gente ndo acredita-
va no futuro do vinho do porto. Os nossos
pais continuaram, em grande parte devido as
fortes ligagdes que tinham ao Douro. Mas a
primeira vez que viram a luz ao fundo do nii-
nel fol com um vintage em 1963, que fez os
comerciantes de vinhos de Inglaterra come-
carem a comprar, Ou seja foram mais de dez
anos de trahatho e de muitas viagens de com-
boio e barco com as amostras a tentar ven-
der 3s pequenas garrafeiras em Inglaterra. Fe-
lizmente eles acreditaram, mas fomos nés que
assistimos ao crescimento do sector.

Dominic: Foi também nos anos 60 que uma
grande parte das familias originérias do sec-
tor do vinho do porto perderam a sua inde-
pendéncia e se foram associando as grandes
cervejeiras e distribuidoras de vinhos, princi-
palmente do Reino Unido. Formaram-se nes-
ta altura nos grandes grupos internacionais
de exportagao. E os nossos pais conseguiram
manter a independéncia.

Quai foi 0 dinamo que fez com que a famifia se
mantivesse junta e independente?
peter: Olhando para trés, acho que vé-

rias geragGes tém passado uma as outras,
de uma maneira natural, esta paixio, este
apego ao vinho do porto. O nosso negdcio
é o vinho do porto. Ponto final. E é por isso
que, apds 0 25 de Abril, que foi mais uma
época de incerteza quanto ao futuro, hou-
ve tanta preocupacdo. C4 estd uma fami-
lia que sé trabalhava no vinho do porto,
ndo tinhamos outros afazeres, e esse pro-
blema pos-se...

Dominic: E ndo tinhamos para onde ir. So-
mos do Porto,somos do vinho do porto e esta
é anossa terra, no temos para onde ir.

Paul: Porque as outras familias inglesas
nunca puserar as raizes como nés pusemos
aqui. Na altura da fome era regressar para In-
glaterra. Ndo foi o caso do pai do Peter, ndo
foi 0 caso do meu pai. Nunca fizeram isso. E
ndo sei porqué. Se calhar porque o nosso bi-
savd, quando veio para ci,casou com a filha
de uma portuguesa. As nossas raizes sempre
foram aqui mais fundo do que as de outras
familias britanicas.

Mas a ligacéio da familia ao Reino Unido man-

tém-sefortissima, apesar dotempoquelevaem

Portugal.

Paul: Sim, é um pouco estranho isso. Eu
proéprio tenho alguma dificuldade em justifi-
car esse fenémeno. Eu nasci em 1953, vé-se
daqui [do edificio da Grahams em Gaia], na
casa onde funcionava o hospital inglés aqui
no Porto. Nasci aqui, fui criado aqui, e os
meus pais enviaram-me para o colégio em In-
glaterra. Nio sei bem porque € que essa liga-
¢30 se mantém. Em parte, havia a ditadura,
nas escolas portuguesas, os livros de Historia
eram preparados pelo ministro da Informa-
o, era tudo controlado, ndo havia a liber-
dade que havia na altura em Inglaterra. De-
pois veio a Revolugio, e tivemos, mais uma
vez, quatro ou cinco anos de caos. Hoje jd nio
é 0 caso. H4 aqui colégios e universidades que
estao ao melhor nivel europeu. Mas aconte-
ceuoutra coisa. A Europa tornou-se mais pe-
quena e mais aberta. Essas desculpas deixa-
ram de ter razio mas abriram-se outros ca-
minhos: Londres fica a uma hora e cinquen-
ta minutos de avido, hd ‘N’ portugueses nos
colégios ingleses. Os meus dois filhos foram
para o Fton, que é um dos melhores colégios
a nivel mundial, mas o melhor amigo do meu

filho € um portugués, de Lisboa, que conhe-
ceu l4. Acho que esse tipo de educagio da
uma maior visdo sobre 0 mundo.

Mas estou de acordo que esta relagio com
Inglaterra possa suscitar alguma estranheza.
O meu pai, nasceu em 1925, foi para Ingla-
terra durante a Il Guerra, fez parte do exérei-
to britanico, reformou-se quando tinha 65
anos, e nunca lhe passou pela cabega ir para
Inglaterra viver! Vive na Maia e tem uma
quinta no Douro. Passa metade do ano no
Douro e a outra metade na Maia. Mas man-
tém o passaporte britdnico. Agora, ndo con-
sigo dar a explicacio disso, mas a terra dele
é aqui, ndo hé davida!

Como é que um lider é escolhido? E como é que

um membro da administradio ai vai parar?

Paul: Bem, em parte ¢ habilidade que as
pessoas mostram, por outro lado... o Char-
les, por exemplo seguiu 0 caminho do seu pai
[Peter] na viticultura, de provados, na vinifi-
cagao; eu segui 0 meu pai na drea comercial
de vendas e marketing, 0s outros primos tam-
bém... Mas é uma coisa que estamos a estu-
dar para a proxima geragdo. Se o pai traba-
lhou na 4rea comercial ndo quer dizer que o
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filho v4 por ai. Pode um dos meus filhos que-
rer i para a parte da viticultura, porque ndo?
Temos um patriménio bastante grande, gran-
des necessidades nessa area, acho que na pré-
xima geragio talvez venhamos a ter ideias no-
vas nesse campo.

0 Peter é “winemaker”, o pai era winemaker e
ofilho, Charles, também. O pai do Paul concen-
trou-se mais na gestdo, vendas e marketing,
areas onde vamos encontrar depois os dois fi-

Ihos, o Paul e 0 Dominic. Parece que ha pistas

proprias por onde correm os membros de cada

ramo da familia.

Peter: Penso que antigamente ndo existia
como hoje na empresa, que atingiu ja uma
grande, o tipo de especializagio que encon-
tramos. Cada um € especializado numa drea
ou outra. Mas no tempo do meu pai, ele
acompanhava a produgo e depois circulava
pelo escrit6rio para garantir que a encomen-
da era entregue. O pai do Paul viajava, fazia
vinhos, acho que depois calhou um pouco as-
sim. N&o houve propriamente uma designa-
¢do, “tu vais fazer isto ou aquilo”.

charles, 0 que é que o levou a seguir as pegadas

do seu pai?

Charles: Sempre trabalhei na rea da pro-
dugdo, ndo tenho qualidade nenhuma de ven-
dedor se trabathasse na drea comercial famos
a faléncia. Sempre me senti mais interessado
pela 4rea cientifica, sempre estudei ciéncias,
na faculdade estudei engenharia alimentar,
depois fizum mestrado em enologia. Sempre
fol esta a drea que me atraiu.

Quando comecei a trabalhar na empre-
sa, a sucessio, por assim dizer, estava garan-
tida. Se houvesse qualquer problema, have-
ria mais trés ou quatro membros da nossa
geracao e as coisas continuariam. Vim para
aempresa por vontade propria. Nunca hou-
ve aquela coisa do pai empurrar o filho para
fazer o que ele sempre fez e mariter o negé-
cio, hd muitos primos direitos meus e outros
membros da familia que ndo estdo aqui a tra-
bathar. Nunca houve qualquer obrigacdo,
pelo contrario, tive sorte, porque vim encon-
trar nas 4reas que gosto pessoas que admiro
profissionalmente. .

Vocés fazem o coaching dos vossos filhos?
Paul: H4 uma vontade para dar a conhe-

0s Symington guardam uma divida de
gratiddo para com a Dow’s. Feoi um vintage
de 1963 desta marca que lhes abriu as portas
do mercado britanico e os fez ver a luz ao
fundo do tnel apés décadas de depresséo.

cer a empresa i proxima geragao, assim como
eles mostram vontade para trabalhar e para
comegar de baixo. Por exemplo, 0 meu filho
ja trabalhou na vindima na adega dos Mal-
vedos, ficou no dormitério com o pessoal, tra-

balhou a vindima toda. O filho mais velho do _ -
Dominic fez exactamente a mesma'coisana -

altima vindima. Eu tenho quatro fithos e to-
dos eles tém trabalhado no turismo, como
guias, a limpar as mesas, colocar e retirar co-
pos, lavar os copos, e os clientes nio sabem
que sio membros da familia, os turistas ndo
sabem se uma é a Maria da Ribeira e outra é
a Luisa, filha do Paul Symington.

Uma mesa do conselho de administracdo com
nove lugares éumamesarestrita. Provavelmen-
te, convira tamhém quie ndo cresca muito mais,
paranéo se tornar inoperacional...

Paul: Exactamente.

Comoé quesechegaaessamesa? Ha politicade

caca talentos na familia?

Paul: £ verdade que a familia se tornou
cada vez maior... H4 regras claras para quem
pode entrar e ndo pode entrar. Ndo hd uma
porta aberta para a proxima geragio. Isso é
bem claro. Ha critérios de selecgdo que pas-
sam por competéncias préprias e experién-
cia. Ninguém pode entrar sem ter trabalha-
do noutro lugar. E fazemos questio que esse
lugar, ndo necessariamente na rea dos vi-

nhos, seja conseguido sozinho. O meu filho

esta a trabalhar numa empresa em que nao
tenho a minima ligagio, na 4rea financeira,
na City de Londres. Vai trabalhar ai durante
alguns ahos, depois... N&o estd decidido que
ele tem aqui um lugar. Eu espero que ele ve-

nha, mas ele pode optar por casar e ficar por -

14 ou, se calhar, optar por ficar a ganhar mui-
to mais do que ganharia aqui. Mas ha crité-
rios que temos estudados para a proxima ge-
ragio. Isso € muito importante — qualquer li-
vro sobre empresas familiares demonstra cla-
ramente que isso é muito importante.

Pode acontecer na préxima geracdo que haja

mais candidatos dentro dafamiliadoque os lu-

gares disponiveis naempresa. Que problemas é

queisso colocaauma empresa que é umafami-

lia, ou a uma familia que é uma empresa? Os fi-

Ihos de cada um dos actuais dirigentes da em-

presa podem ter ambicdes, legitimas, de vira

ocupar aqui um lugar, que problemasequelssn
podera causar e como estioagerir esse proble-
ma?

Paul: Acho que isso ndo vai trazer nem
mais nem menos problemas que a outra
empresa familiar. Vamos gerir isso de uma
maneira justa e saudavel, de uma forma
correcta.

Com quotas, sem quotas?

Paul:Nao hd quaisquer quotas. Vamos ge-
rit, de certeza, estas questdes com calma e bom
Senso. .

Peter: Se for ver o cartdo de qualquer um
dos meus primos, o que eles s3o é “joint ma-
nager directors”. Obviamente, e muito mais
do que no passado, hoje hd que ter a figura
do presidente do conselho de administragdo.
Mas até isso € mais um titulo do que uma po-
sigio. E um titulo que traz muitas responsa-
bilidades e poucas glérias.

Como é que foi esse passar de testemunho?

Peter: As vezes na vida... As pessoas vio
tentando chegar aqui, uma vez aqui acho
que é ridiculo ndo perceber quando j4 te-
mos idade para sair, que ndo podemos
acompanhar. Podemos até continuar a ser
Uteis 4 empresa, mas ja ndo estamos na-
auela... As pessoas iovens. hoie em dia e

cada vez mais, estio muito melhor forma-
das do que eu. Nio posso estar ali a fazer
que mando nos outros s6 por fazer que
mando, Se nio se pode acompanhar, da-

S€ UM passo atras, ¢ esse passo é util para
-a emptesa. As geragdes vao virando. Cer-

amente, ndo'sei, daqui a uns anos, o Paul
vai sentir este peso que senti em cima das
minhas costas...

Paul: Ja estou a sentir (risos)

Peter: Mas ndo houve ninguém que me
disse: “saia daf!”. Fui eu que disse que ndo
queria continuar a fazer parte da direcgao.

‘Quero fazer vinhos e é o que fago.

E como é que se chega a escolha do sucessor?

Peter: Tem sido por idade. Na minha ge-
ragio houve quatro [presidentes] e eu fui o
mais novo.

Paul: Houve o meu pai, depois passou para
o William, que era o irmao dele, depois para
o0 James, depois para o Peter e agora para
mim. Como Peter disse, na nossa empresa hd
um tftulo porque a lei obriga. Mas nas reu-
nides hd discussdo a volta dos assuntos em
cima da mesa e ha consensos. Acontece ain-
dauma coisa que talvez seja rara noutros con-
selhos de administragio, uma pessoa que se
oponha totalmente a um caminho leva-nos
normalmente a decidir ndo ir por esse cami-
nho. Esta empresa ndo funciona com uma
pessoa a reunir todas as opinides para depois
pensar e decidir por onde seguir. w

Se se for ver o cartao de
qualquer um dos meus
primos, o que eles sdo é
‘Joint manager directors”.
Obviamente, e muito

mais do que no passado,
hoje ha que ter a figura do
presidente do conselho de
administracdo. Mas até isso
é mais um titulo do que uma
posicdo. K um titulo que traz
muitas responsabilidades

e poucas eldrias.

- solucdo fcil, pelo cor

- de um caminho impri

. seja mowdo ‘pela coracao emvezda .
" razdo. “N30 se fara nada com grandes

. A Symington vé
Snainiciativa de
Bruxelas a
oportunidade
. pal ase‘juntaro

todo. Como?0s
| lavradores tém -
' terrenos g valem
. hastante, do ponto
de-vista dos direitos
‘f de plantacdo; a
- ‘Comunidade Europeia
esta disposta'a por
" dinheiro em cimada
. mesa; marcds como Noval,
 Vargelas, VestIvio ou Crasto,
. com projectos comerciais
viaveis, terdo certamente
interesse em comprar
determinadas parcelas ou
" direitos de plantacio e absorvé- -
' los em planos bem-encaminhados.
“Acho gue demos aproveitar”, é a
opinido de Paul Symington. A

| “emipresa fez contas e dizquendo &
. ‘preciso ser um cientista” para :
percebé-las. Umaregido queproduz

275mil pipas (550 litros por: pipa), das:
quais 130.mil viio para vinho do porto
€26 mil para vinho de mesa DOC, tem
cem mil pipas a mais. E quando ha

cem mil pipas excendentarias isso
provaca inevitavelmente efeitos
negativos, eventualmente profundos, - -
nos precos. Sobretudo nos vinhos de

* mesa; ja que o vinho do porto esta

protegido por um sistema de licencas.
0-asstinto ndoé, no' entanto, de

io; trata-se
0'para quem

revolticdes. S6-com-0 acordo das
pessoas”, diz Paul Symington.

E de posse ¢ ligagio a terraque
estamos a falar. Mas é tambéni de um
‘mercado que olha para 0 vinho como

- uma commodity, como'olha para

batatas, milho ou 6leo de girassol. Ha
um preco no mercado mundiol para o
litro de chardonnay, que pode ser
comprado na Bulgaria, na Africa do
Sul; no Chile, no Sul da Franca ou na
Alemanha, ndo interessa. O preco
sohe ¢ desce consoante as producdes
por estacdo e ndo ha margens, porque
as grandes distribuidoras as
controlam totalmente. Claro que ha
depais a area de negdcios dos
chamados vinhos “super premium”,
onde 0s precos ndo param de subir.
Alguns vinhos de Bordéus, da
Borgonha, alguns icones da California,

de Portugal, Espanha, etc., tém precos
‘que vao sempre subindo; atingindo os
300, 400 euros a garrafa, E para onde

todos olham, sendo que alarga
maloria esté a contribuir para
produzir as tais cem mil pipas a mais
todos 0s.anos.
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