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IVDP inova
funcionamento

dos servicos

Diminuicgo do tempode
€spera, menos Custos e mais
eficécia e eficiéncia. A

- aplicacdo das medidas inscritas
pelo Instituto dos Vinhos do
Douroe do Porto (IVDP) no
Programa «Simplex» j4 causou
impactos significativos, apesar

] ~¢:mremsdonnplmudas
apenas no segundo semestre de

- 2006. Com a adopggo das
cinco medidas incluidas no
pmgmmhnwdowb

servigos do IVDR abreviar os
prazos de resposta de emissioe
validagio desses documentos,
bem como reduzir as
deslocagdes dos interlocutores
das empresasao IVDP

Ao fim de seis meses, o balango
realizado é bastante animador
quer para o IVDE quer para os
agentes econ6micos. De facto,
ao nfvel do impacto qualitativo
conseguiram-se ganhos no
campo da economia de papel e

de custos de expedigio,
ﬂmnmnndoasmgmsdccn‘o

IVDP noimbito da Autoriza-
¢do de Produgiio de Mostro
Generoso”, 26 mil passaram a
ser via Internet. O prazode
emissdo deste impresso, por
exemplo, diminuiu 30 diss,
enguantoqueo processode
aceitagio de maquetas de
rbtules via correio electrénico
demora, agora, menps dois ou

quatrodias.
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