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Portugal: um pais conhecido pela qualidade dos seus vi-
nhos. Ora podemos dizer que a Adega Cooperativa de Sao
Jodo da Pesqueira — uma das muitas organizagdes que por
esse pals fora serve de intermedidria entre os agricultores e
os exportadores, neste caso, de vinho do Porto — nio foge
A regra e elege a qualidade como um dos seus principais
pilares de desenvolvimento. A Adega Cooperativa de Sio
Jodo da Pesqueira comegou a trabalhar — a sua fundagio
data de 1958 -, em 1962 ¢, desde entdo até a0 momen-
to, como destacam 2 “Vida Econémica” os seus respon-
sdveis, a prioridade tem sido uma: a adapragio de toda a
“técnica necessdria  produgio de vinhos de exceléncia, ao
seu engarrafamento e envelhecimento”. “A estratégia tem
sido manter a qualidade mdxima do produto e fidelizagio
dos clientes, sobretudo exportadores de vinho, parceiros
indispensdveis no dificil equilibrio em que o mercado se
desenvolve” dizem-nos ainda.

Uma tarefa, como acabdmos de ver, que nem sempre
se revela ficil. Os dirigentes desta adega cooperativa fa-
lam-nos da “limitada margem da manobra” de uma or-
ganizagio como esta em que, por vezes, é preciso “lutar
duramente para conseguir pregos, na venda, que garan-
tam uma remunerag3o justa aos viticultores”. Mas, ao que
parece, as dificuldades ndo ficam por aqui. A “Vida Eco-

Qualidade e fidelizagdo dos clientes: a imagem de marca da Adega Cooperativa de Sao

Jodo da Pesqueira

Produzir vinhos de exceléncia

O que distingue uma adega cooperativa,

neste caso, a de Sdo Joao da Pesqueira?

Para os seus res}.{)onséveis, a resposta surge fécil: a produgio de vinhos

de exceléncia.

esta a estratégia desta cooperativa duriense: produzir com

qualidade e fidelizar os clientes. Uma tarefa nem sempre ficil quando se trata
de conseguir os melhores pregos para quem produz. Ao mercado, esta cooperativa
chega com uma “coqueluche” que d4 pelo sugestivo nome de “Fraga de Ouro”.

némica”, querendo saber que tipo de obsticulos enfrenta
uma cooperativa que se dedica a este sector, recebe como
resposta que os principais constrangimentos advém de
coisas como “falta de espfrito cooperativo” e também das
dificuldades que existem de adaptagio as novas realidades
do mercado. Este, como sublinham os responsdveis desta
organizagio, estd cada vez mais “globalizado e exigente”.

Vinhos com distribui¢ao restrita

J4 vimos que um dos vectores estratégicos da Adega
Cooperativa de Sio Jodo da Pesqueira é a qualidade. E
como ¢ que isto se traduz no mercado? Aqui, a respos-
ta daqueles que dirigem esta mdquina remete-nos para
o “Fraga de Ouro”. Uma “coqueluche” que fazem che-
gar ao mercado por via de uma “distribuigdo restrita” e
de circuitos capazes de reconhecerem a sua exceléncia.
Em termos de mercados, estamos, como seria de esperar,
perante uma cooperativa vinicola que actua dentro das
fronteiras nacionais, sobretudo, como destacam, com vi-
nho de mesa “VQPRD”. No que diz respeito 20 vinho
do Porto, a situagdo altera-se, j& que o mercado consu-
midor fica fora do alcance da Adega Cooperativa de Sio
Joao da Pesqueira.

Govemo distante das realidades do sector

Quando se questionam os dirigentes desta cooperativa
sobre a forma como o Governo olha para o sector, a respos-
ta surge pronta: a actuagio deste Governo, tal como os an-
teriores, “tem-se caracterizado por um certo distanciamen-
to das preocupagées ¢ realidades do sector associativo e da
actividade por ele desenvolvida”. Mas pode dizer-se que hd
aqui um certo “mea culpa’, com estes responsaveis a da-
rem-nos conta que isto se deve, muito provavelmente, 2
falta de reconhecimento de interlocutores crediveis”. “Um
mal de que a regido sofre hd longos anos”, dizem ainda.

De qualquer modo, nem tudo ¢ cinzento. H4 alguns
tons coloridos a realcar. A Adega Cooperativa de Sio Jodo
da Pesqueira destaca “como positiva a sugestio mais ou
menos recente — ndo virgem — da necessidade de fusdes no
sector”. Uma proposta que surge com um propdsito: supe-
rar a grave crise que o sector atravessa. Uma ideia que deixa
pensativos os responsdveis desta adega duriense: “Serd que
esta é a melhor solugio?”. A sua prépria pergunta, a Adega
de Sdo Jodo da Pesqueira responde de forma negativa. “Do
nosso ponto de vista nao, porque a realidade de umas tan-

tas cooperativas ndo é a mesma de outras”.
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